Etat des lieux et analyse des besoins en matiére d’Accueil Temps Libre
sur I'entité de Pont-a-Celles :

Questionnaire a destination des parents

— Vous é&tes parents ou responsables d’enfants de 2,5 ans a 12 ans et plus ? Cette enquéte
vous concerne | Elle a pour objectif de mieux connaitre vos besoins, vos attentes, vos
préoccupations et vos éventuelles difficultés en matiere d’accueil de votre/vos enfant(s) en
dehors des heures d’école.

Nous vous poserons des questions relatives a :

e l'accueil extrascolaire (anciennement appelé « garderie ») avant et apres I'école,
e les activités de votre/vos enfant(s) la semaine apres |'école ou le week-end,
o les activités de de votre/vos enfant(s) pendant les vacances scolaires.

Grace 2 vos réponses, nous pourrons améliorer la qualité de I'accueil temps libre de vos
enfants sur notre entité.

Ce questionnaire est anonyme et la date limite pour le remplir est le 25 février 2025.

Si vous éprouvez des difficultés pour remplir ce questionnaire ou si vous souhaitez des
informations complémentaires, n’hésitez pas a contacter notre coordinatrice ATL, Natacha
Finet, les mardis et mercredis en journée ou le jeudi matin via ati@pontacelles.be ou le
071/84 90 83.

Nous vous remercions pour votre précieuse collaboration et pour le temps consacré a
répondre a cette enquéte.




1. Quelle est la composition de votre ménage ? (Nombre d'adultes et d'enfants) *
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2.  Quel est I’age de vos enfants ? *
Une seule réponse possible bar ligne.
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3. Vous habitez a: *

Une seule réponse possible.

(D Buzet

(O Liberchies
(D Luttre

(D Obaix

(2 Pont-a-Celles
() Rosseignies
(D Thiméon
D Viesville

Q En dehors de ’entité

71-N17K8 1R-14
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4. Pour se rendre a I’école, votre/vos enfant(s) se déplace(nt): *
(Cochez ce qui vous concerne)
Une seule réponse possible par ligne.

Souvent Parfois Rarement  Jamais

Avec votre Q O O

voiture:

9

En
covoiturage Q

9

ORIONENG

-
A pied : o O O
Avélo: Q D O
En

5. Quelle est votre occupation professionnelle ? *

Une seule réponse possible.

(__ Je travaille a temps plein
() Jetravaille a temps partiel

(__ Je ne travaille pas
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6.

Actuellement, quelles sont vos solutions pour 1’accueil de vos enfants ? *

(Cochez ce qui vous concerne)

Plusieurs réponses possibles.

Un Accueil
Undes membre Voisinage/  extrascolaire Aut
) utre
parents de la amis (anciennement
famille garderie)
Avant la
d’école
Apres la
JOUEDCO L L L] L L
d’école
L L | L L

apres-midi _ — — — —
Pendant les
journées L] ] [] L] L]
pédagogiques
Lewekend [ [ O m
Pendant les
congs ”7 7 ] T T
scolaires L L b L. Ld
d’été
Pendant les

7 .| ] - ] ]
airesconges || L L L L
scolaires
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7.  Eprouvez-vous des difficultés pour faire garder votre/vos enfant(s) en dehors des *

moments scolaires ?

Une seule réponse possible.

( >Oui
(__ D Non

8.  Sioui, ces difficultés proviennent :

Plusieurs réponses possibles.

D De vos horaires de travail

D De déplacements trop longs

D D'une garde alternée

D De votre situation financiére

I Dun handicap ou d’une maladie de votre enfant

D D'un probleme au niveau de I'offre proposée par les partenaires de l'accueil temps libre

D Autre

9. Précisez votre réponse si vous le souhaitez :
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10.  Quels sont les moments pour lesquels vous éprouvez le plus de difficultés a trouver un
accueil pour votre enfant ?

Plusieurs réponses possibles.

.| Avant I’école

;] Aprés 1’école

] . " ‘e
| Le mercredi apres-midi

" | Lors des journées pédagogiques

"""""" 1
.| Le week-end

.| Pendant les congés scolaires d’été

| Pendant les autres conggs scolaires

11.  Quelles en sont les raisons ? :
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12.  Comment étes-vous informé.e.s des activités pour enfants pendant leur temps libre sur
I’entité de Pont-a-Celles (accueil extrascolaire, activités sportives, culturelles,

mouvements de jeunesse, stages, ...) ?

Plusieurs réponses possibles.

D Affiche

D Dépliant publicitaire de 1’organisateur

(] Via I’école

j Site internet de I’ Administration communale de Pont-a-Celles
D Page Facebook de I’ Administration communale de Pont-a-Celles
__] Recherche sur internet

D Mag communal

|| Contact avec le service accueil temps libre de ’administration communale
D Bouche a oreille (amis, connaissances...)

__| Via votre milieu d’accueil/club sportif

] Page Facebook de I'organisateur

D Autre

13.  Ces différents moyens de communications sont-ils satisfaisants ?

Une seule réponse possible.

C) Oui
0 Non

14.  Avez-vous des suggestions a nous proposer ?
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15. Estimez-vous étre suffisamment informé.e.s sur toutes les activités extrascolaires *

organisées sur le territoire de Pont-a-Celles pour votre/vos enfant(s) ?

Une seule réponse possible.

16. Avez-vous des suggestions & nous proposer ?

17. Les informations sur les activités extrascolaires sont-elles diffusées en temps
utiles ?

Une seule réponse possible.

18.  Avez-vous des suggestions a nous proposer ?
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19.  Le vocabulaire utilisé dans ces publications permet-il une bonne compréhension de  *
I’information ?

Une seule réponse possible.

( >Oui

{___) Non

20.  Avez-vous des suggestions a nous proposer ?
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21.

https://docs.google.com/forms/u/0/d/1MtjaEOIDX7EttK _ Mgr5nl...

Etes-vous satisfait.e.s de ’accueil extrascolaire (= anciennement garderie, avant

ou apres les journées d’école) fréquenté par votre/vos enfant(s) au niveau :

Une seule réponse possible par ligne.

Satisfait

Pas

satisfait

Horaires du
mercredi aprés-
midi

Accessibilité
géographique

Encadrement :
le nombre
d’adultes
présents

La qualité€ de
I’encadrement :

Y

Le matériel mis
a disposition
des enfants

Les activités
proposées

La propreté des

locaux

La sécurité des

locaux

L’aménagement

des locaux

28-01-25, 18:14
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22.

23.

Les dimensions
des locaux

-

O

La propreté des

espaces O

extérieurs

9

La sécurité des

extérieurs

L’aménagement
des espaces D
extérieurs

g

Les dimensions
des espaces D
extérieurs

https://docs.google.com/forms/u/0/d/1MtjaEOIDX7E®tK__ Mgr5nl...

Quelles améliorations pourriez-vous suggérer ?

Le cofit de Paccueil extrascolaire (= anciennement garderie, avant ou aprés les

journées d’école) de votre/vos enfant(s) vous semble ?

Une seule réponse possible.

), Approprié
O Trop élevé
(__ Insuffisant

(__) Non concerné (gratuité de I'accueil extrascolaire)

Q Autre :
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24. Précisez si vous le souhaitez.

25.  Votre enfant pratique-t-il une activité la semaine apres 1’école ou le week-end ? *

Une seule réponse possible.

26. Si oui, pourriez-vous préciser les activités par enfant ?
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27.  Sinon, pour quelle(s) raison(s) :

Une seule réponse possible.

(__ Mon enfant n’est pas demandeur

TN o s . . .

\___/ C’est incompatible avec mes horaires de travail

\___/ Jéprouve des difficultés de déplacement

(___J La situation familiale ne le permet pas (garde alternée, famille monoparentale, ...)
(__ Le coiit des activités est trop élevé

(__) Mon enfant est porteur d’un handicap ou d’une maladie

(___J L'offre d’activité ne rencontre pas les envies de mon enfant

D Autre
( ) Autre :

28. Précisez si vous le souhaitez.

29. Quels sont les lieux d’activité fréquentés par votre (vos) enfant(s) ?

13 sur 25 28-01-25, 18:14



» Etat des lieux et analyse des besoins en matiére d’Accueil Tem...

14 sur 25

30.

ou le week-end au niveau :

Satisfait

Etes-vous satisfait.e.s des activités fréquentées par votre/vos enfant(s)_aprés I’école

Une seule réponse possible par ligne.

Pas
satisfait

Horaires

Accessibilité
géographique

Encadrement :
le nombre
d’adultes
présents

La qualité de
I’encadrement

Le matériel mis
a disposition
des enfants

Les activités

proposées

La propreté des
locaux

La sécurité des

locaux

L’aménagement
des locaux

Les dimensions
des locaux

La propreté des

espaces
extérieurs

La sécurité des
espaces
extérieurs

https://docs.google.com/forms/u/0/d/1MtjaEOIDX7EttK__ Mgr3nl...
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31.

32.

33.

15 sur 25

I’aménagement
des espaces ) )
extérieurs

Les dimensions
des espaces o O

extérieurs

Quelles améliorations pourriez-vous suggérer ?

https://docs.google.com/forms/u/0/d/IMtjaEOIDX7EttK  Mgr5nl...

vous semble ?

Une seule réponse possible.

D) Approprié
), Trop élevé
Q Insuffisant

Précisez si vous le souhaitez.

Le coiit des activités fréquentées par votre/vos enfant(s) aprés I’école ou le week-end

28-01-25, 18:14
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34. Votre/vos enfant(s) pratique(nt)-t-il(s) une activité¢ pendant les congés scolaires ?

Cochez la ou les case(s) correspondante(s) :
Plusieurs réponses possibles.

) Congé  Vacances
Congé Vacances Vacances
i de de o
d’Automne  d’hiver ) ) d’été
détente  printemps

ler — — - ey

- L] L] L] L] L]
2¢éme P — = ™ —
ciifast L .| L . L
3éme == - o ==

| L] L] |

enfant — — i
4¢éme e = — u 1
enfant = - — ] -
5éme — — : —

> O O O o O

35.  Si oui, pourriez-vous préciser les activités par enfant ?
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36.  Sinon, pour quelle(s) raison(s) :

Une seule réponse possible.

@ Mon enfant n’est pas demandeur

@ C'est incompatible avec mes horaires de travail

@ J'éprouve des difficultés de déplacement

O La situation familiale ne le permet pas (garde alternée, famille monoparentale, ...)
D Le cofit des activités est trop élevé

O Mon enfant est porteur d’un handicap ou d’une maladie

(___J L offre d’activités ne rencontre pas les envies de mon enfant

( >Autre
( ) Autre :

37. Précisez si vous le souhaitez.
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38. Etes-vous satisfait.e.s des activités fréquentées par votre/vos enfant(s) pendant les

congés scolaires au niveau : _

Une seule réponse possible par ligne.

Lo Pas
Satisfait o
satisfait
Horairs O O
Accessibilité - o
géographique — e
Encadrement :
le nombre pa— po—
_/ L)
d’adultes : S
présents
La qualité de J— —
C )
I’encadrement T ==
Le matériel mis
a disposition D )
des enfants
proposées — —
La propreté des — —
locaux — —
La sécurité des J— o
{ ) { )
locaux e s
L’aménagement — —
des locaux i Nt
Les dimensions Pr— —
{ ,) L ";
des locaux — —
La propreté des
espaces : :/
extérieurs
extérieurs
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I’aménagement

des espaces o O

extérieurs

Les dimensions
des espaces o O

extérieurs

39. Quelles améliorations pourriez-vous suggérer ?

40. Le coiit des activités fréquentées par votre/vos enfant(s) pendant les congés scolaires

vous semble ?

Une seule réponse possible.

. Approprié
@ Trop élevé

___/ Insuffisant

47. Précisez si vous le souhaitez.
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42. Les activités de votre/vos enfant(s) sont-elles pratiquées sur le territoire de Pont-a-
Celles ?

Une seule réponse possible.

43. Sinon, a quels endroits ? Et pour quelle(s) raison(s) ?

44. Pensez-vous qu’il manque certaines activités pour les enfants sur 1’entité de Pont-a- *

Celles ?

Une seule réponse possible.

o,
/ N

) Oui

{___JNon

45.  Si oui, laquelle/lesquelles ?
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46. Quelles sont, pour vous, les offres d’activités manquantes sur le territoire de *
Pentité de Pont-a-Celles ?

Plusieurs réponses possibles.

D Activités encadrées

D Accompagnement a la scolarité

D Activités sportives

D Activités artistiques (musique, dessin, photographie, théatre ...)
D Activités culturelles (musée, expo, spectacles, ...)

D Activités extérieures et relatives a I’environnement

D Mouvement de jeunesse

j Autres (activités citoyennes, débats, intergénérationnel, ...)

47. Pourriez-vous expliquer votre choix?

48. Pour quelles tranches d’4ge éprouvez-vous des difficultés a trouver des activités
d'Accueil Temps Libre ?

Plusieurs réponses possibles.

DZ,S—S ans
1 6-9ans

L 110-11ans
D 12 — 15 ans

D 15 ans et plus
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49. Pourriez-vous expliquer votre choix?
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50.  Auniveau de I’accessibilité aux activités et au coiit, quelles sont les moments ot vous
rencontrez des difficultés pour 1’accueil de votre enfant ?

Cochez la ou les case(s) correspondante(s) :

Plusieurs réponses possibles.

Colita
Cofit en Cofit d’autres
. L. Je ne
semaine  pendant périodes
rencontre
(avant/ les (WE,
. ) . pas de
aprés  vacances ournées
P , Joumme difficultés
I’école)  scolaires  pédagogiques,
r)
Activité
encadrées (non D E D D
scolaires)
Accompagnement

a la scolarité D D D D

Activité
e O O N O
Activité

artistiques — _—

(musique, dossin,  — ] [] []

photographie, ...)

Activité
culturelles
(musée, expo,

spectacles, ...)

-
[
]
[]

Activité
extérieurs et P D
relatives a

Fenvironnement

[]
L
[]

Autres (par ex :
citoyennes, D
débats, philo, ...)

(précisez) :

-
]
L]
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51. Pourriez-vous expliquer votre choix?

52.  Quelles sont les principales difficultés ou manques que vous rencontrez concernant

’accueil d’un enfant a besoins spécifiques pendant son temps libre ?

53.  Si vous souhaitez nous faire part de tout autre commentaire ou nous formuler d’autres

suggestions, nous sommes a votre écoute! &

Ce contenu n'est ni rédigé, ni cautionné par Google.

Google Forms
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